Thiét ké du an hiéu qua: St dung Kién thirc
Ra quyét dinh

Pua ra nhifrng su lua chon dang )

Viéc dua ra quyét dinh la mét ky nang quan trong trong cudc s6ng. Moi ngay ching ta dua ra
hang tram quyét dinh khac nhau. Hau hét cac quyét dinh nay déu khéng quan trong hoac
khong cé nhitng anh hudng kéo dai trong ddi séng clia ching ta. Nhung cling c6 nhitng quyét
dinh c6 thé& Iam thay d6i cudc ddi cta ching ta. T4t cd nhitng nha su pham déu c6 gang gilp
hoc sinh trg thanh nhitng ngudi dua ra quyét dinh dung.

Marzano (2000) mo6 ta cac budc cla viéc dua ra quyét dinh hay:

Suy nghi cang nhiéu su luva chon ma ban cé thé c6 cang tét.

Suy nghi vé nhitng uu diém va khuyét diém ctia moi su lua chon.

Suy nghi vé& nhitng thanh céng cé thé xay ra clia nhitng su lua chon tdt nhat.
Chon kha nang t6t nhat dua trén gia tri va kha nang thanh céng cua no.

A WNH

Cé 1&, budc dua ra quyét dinh quan trong nhat la budc dau tién, dua ra cac dap an lua chon
khac nhau. Con ngudi thudng gap that bai trong viéc xem xét tat ca cac lua chon cé thé thuc
hién khi suy ngam vé mét quyét dinh. Ho nghi rang “Toi ¢ thé& |am viéc x hodc tbi ¢ thé Iam
viéc y” ma khdng bao gid nghi réng cd thé s& cé z hodc a , hodc b hodc thdm chi la a 1a hay a
2 b (Swartz 2000). Nhirng quyét dinh quan trong thi thudng khong don gian, va su quyét dinh
t6t nhéat co6 18 s& xuat hién sau khi cdn nhic c&n than. Pong ndo l1a mét k§ thuat cho phép dua
ra nhiéu giai phap cho mot quyét dinh.

M6t khi c6 dugc mét nhém cac kha nang hop ly, nhitng nguGi dua ra quyét dinh hay phai can
nhdc gitta nhitng Igi ich va nhitng mat han ché& ciia moi kha ndng dé€ dua ra mét su lua chon
dang dén. Kién thdc déng mot vai trd quan trong trong viéc dua ra quyét dinh. C6 day du
thong tin la rat can thiét d€ cé mot quyét dinh ding.

Nhirng hoc sinh chua trudng thanh thudng chi tap trung vao nhitng két qua trong thdgi gian
ngdn va cling cé thé& khdng can nhic dé&n anh hudng cta nhitng Iua chon cla minh 1&n ngudi
khac. Bé cling Ia nhitng dac tinh ciia ban chat con ngugi, moét khi ching ta dua ra mot quyét
dinh thi ching ta nghi la nd hgp ly, ching ta cling sé khéng xem xét mét cach nghiém tdc cac
kha ndng khac t6t han ma ching ta cd. Thuc t&, chiing ta cé thé tir ch8i chdp nhén bat c
ching ¢ ndo khéng ung hd quyét dinh cla ching ta, ngay ca khi né cé thé tin dudc.

“Nhan thiric cia ngudi chua trudng thanh giéng nhu mot blrc anh ma & dé y nghia bi dong
bang ch&r khong phai hoat dong” (Swartz, 2000, p. 55).

Day cach dua ra quyét dinh

Theo truyén théng, nhiéu gido vién khdng dinh rang ho dang “day” hoc sinh clia minh phuadng
phap dua ra quyét dinh bé&ng cach giao cho cac em nhitng van dé can dua ra quyét dinh dé
giai quyét. Phuang phap nay dugc nhén thay la it hiéu qua nhat trong viéc gilp hoc sinh hoc
cac k¥ nang dua ra quyét dinh tot (Swartz).

Hudng dan hiéu qua trong viéc dua ra quyét dinh lién quan dén viéc dinh rd k¥ ndng quan
trong trong mot hoat dong hoc tap, hoac mot giai doan clia du an. Nhiéu k¥ nang khac nhau
cé thé thich hgp, nhung viéc day mét ki ndng nao mét cdch siu sdc vao mot thdi diém nhét
dinh sé& tao ra nhitng két qua I8n hon. Swartz dé& nghi dat nhitng cadu héi bang miéng khi hoc
sinh dua ra quyét dinh, yéu cau cac em lam viéc theo nhitng nhém nho, dua ra nhitng céng cu
bang biéu d& hudng dan cac em theo ding qui trinh, va yéu ciu hoc sinh md ta va xem lai cac
ky thuat cta minh trong sudt qua trinh va sau khi dua ra quyét dinh. Day ky nang theo cach
nay giéng nhu tao ra nhitng tinh hung mai dé& hoc sinh nhé lai nhitng gi da hoc khi phai dua
ra quyét dinh mdi.



Nhirng vi du vé cach thitc huéng dan dua ra quyét dinh

Trong bai hoc, Thd cung cla gido vienBEFEEN, cic em hoc sinh tim hidu nhitng con
véat nudi khac nhau va mdi trudng séng ctia ching dé€ chon mét con thi cung cho
gido vién. Bai hoc nay tao nhiéu cd hoi cho gido vién thao luan vé nhitng khia canh
cua viéc dua ra quyét dinh dung. Khi hoc sinh dé xuat nhitng con thu cung, cac em
cé thé dudc ggi y vé nhitng hé qua dai han cua viéc lva chon nhitng vat nudi khac.

e Thu cung s& phat trién 16n nhu thé nao va gido vién c6 thé cé mdt con vat nudi 16n
dén c8 nao?

e Thu cung can loai mdi trudng sdng nao? Gido vién cé thé cung cép ding loai mbi
trudng séng dé khong?Chuyén gi sé xay ra vdi thd cung néu nd séng trong mot moi
trudng sdng khong thich hgp trong mot thai gian dai?

e Thu cung can kiéu chdm sbéc nao?Gido vién cé thé mang lai cho né ding kiéu chdm séc
do hay khong?Chuyén gi sé xay ra vdéi thd cung néu nd sdng trong diéu kién cham séc
khoéng dang cach mét thagi gian dai?

Nh{tng hoc sinh cap II nghi vé diéu gi tao ra m6t anh hung trong bai hoc hung bat
d_ié_t. Bai hoc nay cung cadp cho cac em cg hdi suy nghi vé nhirng gia tri va
muc tiéu ctua nhitng anh hung dudng dai. Bai hoc nay cé thé chi ra cach thirc nhitng
ngudi khac nhau dua ra nhitng quyét dinh khac nhau dua trén nhitng gia tri va long
tin cla ban than minh. Gido vién cé thé yéu cau hoc sinh nghi vé nhiing gia tri cua
cac anh hing ma cac em da dé xudt va sau dé dua ra nhirng su hudéng dan ré rang
vé cach thic lam cho nhitng gia tri nay phu hgp va@i ban than minh.

Nhirng hoc sinh 16n tudi hon hoc vé cdc ngdn ngir khac nhau thé& gidi chon mot nudc
dé viéng thdm trong bai hoc Vamonos!.H Wl Trong lac cac hoc sinh thuc hién du
an, gido vién co thé Iam ndi bat nhitng khia canh khac nhau trong quyét dinh chon
nudc cla cac em, nhan manh viéc dua ra quyét dinh co lién quan dén hang loat
nhifng nhan t8 phu phdc tap , chang han nhu khi hdu, su nghi ngai giai tri, ngdn ngir
dia phuang, thi hi€u ca nhan...Viéc gilp hoc sinh nhéd xem xét cac nhan t6 cling nhu
hé qua cua su lua chon ciia minh trong thdi gian ngén va dai han la mot ky ndng co
thé (’ng dung vao nhitng du an khac trong trudng hoc hodc trong ddi séng.

Luu y d6i véi gido vién muodn hoc sinh ciia minh tré thanh nhirng ngudi dua ra quyét
dinh dang dan. Mot vai chuong trinh cung cdp cho hoc sinh mot danh séach cac budc
cu thé& dé thuc hién khi dua ra quyét dinh. Diéu nay cd I& khdng phai Ia cach t6t nhat
dé day cac ky nang. Viéc dua ra quyét dinh khdng phai ludn luén tuan theo cac budc
tudn tu. Mét s6 hoc sinh c6 nhitng tinh cach va suy nghi riéng cé thé khéng chép
nhan nhitng budc clrng nhéc trong khi dua ra quyét dinh va khéng chdp nhan tuan
theo cac budc dugc dua ra. Cac em sé khong téap trung suy nghi vé nhitng quyét dinh
can cd. Hay gilp cdc em hoc sinh tim ra cach thirc cu thé phu hop véi cadc em va gilp
cac em tinh dén t&t ca nhitng thdng tin can thiét d€ dua ra quyét dinh ding dan.
Cach thirc dé€ lam viéc nay rat da dang, phu thudc vao tinh cach cua tirng em hoc
sinh. Giup hoc sinh chia tach cac phuong phap ra quyét dinh thanh 2 nhém: moét
nhom mém déo va mét nhdm co tinh 'ng dung sé c6 y nghia han véi hoc sinh va
gitp chung sir dung nhitng ky nang nay trong cudc séng
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