Thiét ké du an hiéu qua: Ky nang tu duy
Phan loai tu duy cua Marzano

Phan loai tu duy ciua Marzano

Giai quyét nhirng tdn tai trong phan loai tu duy cta Bloom, Robert Marzano d& phat trién Phan
loai tu duy mdi theo muc tiéu gido duc. Nguyén tic nay bao gém bdn hé théng: ban thén, siéu
nhan thic, nhan thic, va kién thirc két hgp cung nhau tao ra viéc hoc tap. Nhin chung, noi
dung vé céac ki nang tu duy dudc tdng hdp lai tir két qua qua trinh lam viéc cla tac gia.

Robert Marzano, nha nghién clru gido duc dang kinh, da dé xudng Phén loai tu duy mdi theo
muc tiéu gido duc (2000). Phéan loai tu duy nay dugc phat trién nhdm giai quyét nhitng thiéu
sét trong Phan loai tu duy clia Bloom va mdi trudng hién tai vé day hoc dua trén chuin. Mo
hinh clia Marzano vé k§ nang tu duy da hgp nhét nhitrng nhan t6 trong mét pham vi réng han,
trong d6 nhitng nhéan té nay anh hudng dén cach thic ngudi hoc tu duy cling nhu cung cép
mot ly thuyét dua trén nghién clru gitp gido vién cai thién tu duy cta hoc sinh.

Phan loai tu duy mdi clla Marzano dugc tao ra bdi ba hé théng va Linh vuc Kién thirc, do la
nhitng yéu té quan trong cho tu duy va hoc tap. Ba hé théng nay la tu hé thdng, hé théng siéu
nhén thic, va hé thdng nhan thic. Khi d8i mat vdi viéc phai chon Iua hé théng bat ddu mét
nhiém vu mdi, tu hé thGng sé quyét dinh nén ti€p tuc hoat déng da cé hay nén ti€n hanh mot
hoat déng mdi; Hé théng siéu nhan thirc thiét Ip muc dich va kiém sodt cach dat dugc nhitng
muc dich da dé ra; Hé thdng Nhan thlc xur ly tat ca nhitng thong tin can thiét va linh vuc kién
thlc cung cdp ndi dung.

3 Hé thong va Kién thic
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Vi du trong I6p hoc

Khi c6 gido bat dau tiét hoc Todn thi Libby, mdt hoc sinh I8p 3, van con dang nghi vé bita tiéc
ma cO bé sé tham du cudi tuan nay. Hé théng bén trong cua c6 bé Libby quyét dinh ngirng suy
nghi vé budi tiéc va bat dau bai hoc. Hé théng siéu nhan thirc ndi véi cd bé rang cd phai chi y
va dat cAu hai vi vy nén cd bé cd thé lam dugc bai tdp. Hé thdng nhan thirc cua cb bé cung
cép cho cb nhitng ki thuat tu duy mang ma em can dé hiéu dugc nhitng hudng dan cta cd
gido. Kién thirc khéi niém va qui trinh todn hoc Iam cho cd bé c6 thé giadi quyét cac vén dé mot
cach thanh céng. Moi thanh phan cta Phén loai tu duy mdi gép phan vao thanh céng cua Libby
trong viéc hoc khai niém va ky nang toan hoc cua bai hoc.

Linh vuc kién thirc

Theo truyén théng, trong tdm cla hau hét viéc day hoc la bé phan cau thanh cda tri thirc.
Ngudi ta cho réng hoc sinh cdn c6 mot lugng kién thirc dang ké trudc khi cadc em cé thé tu duy
vé mon hoc mot cach nghiém tuc. Dang ti€c 1a trong nhiing I6p hoc truyén théng, viéc day
hoc hiém khi vugt ra ngoai su tich Iy ki€n thirc, hoc sinh trd thanh nhirng b6 éc chlra day cac
su kién ma hau hét nhitng su kién nay s& déu mau chdng bj quén l&ng sau bai kiém tra cudi
ky.

Kién thirc la mot nhén t6 then chét trong tu duy. NéEu khong cé dd théng tin vé mon hoc,

nhitng hé thdng khac cé rét it viéc dé 1am va khong thé tién hanh qua trinh hoc thanh cong.
Mt chiéc 6 té rdt manh vdi nhitng déc tinh k§ thuat téi tdn van can loai nhién liéu nao d6 dé
né cé thé chay dudc. Kién thirc chinh 1a nhién liéu ching ta dung dé& “chay” qua trinh tu duy.

Marzano xac dinh ba pham tru ki€n thifc: thong tin, qua trinh tri tué va qua trinh thuc hanh.
M6t cach daon gian, thong tin cho biét kién thiric “gi” va tién trinh la “bang cach nao”.

Information Thong tin

Théng tin bao gém nhitng y tudng dudgc sdp x&p theo mdt t& chic nhat dinh, vi du nhu nhitng
nguyén ly, su khai quat hda , va nhitng chi tiét, vi du nhu nhirng nhém tir vung va nhifng su
kién. Nguyén ly va nhitng khai quat dong vai tro quan trong bgi chiing cho phép chung ta tich
Iy dugc nhiéu thdng tin hon va khéng t8n méay cdng sirc d& dit nhitng khai niém vao trong
nhitng pham tru. Vi du, mdt ngusi cé thé cé thé chua bao gid nghe thay tir akbash, nhung mot
khi ngudi nao dé biét réng dé 1a tir chi vé& mot con ché thi anh ta cé thé hinh dung sd qua vé
né.

Mental Procedures

Qua trinh tu duy cb thé sdp xé&p tir nhitng qua trinh phdc tap nhu ldm mot bai kiém tra hoc ky,
tdi nhitng bai tdp dan gian hon nhu sach lugc, thuat toédn, va nhitng nguyén tic don gian.
Sach lugc, gidng nhu doc ban d6, gom cé moét loat nhitng hoat dong khéng can phai thuc hién
theo b4t ky th(r tv cu thé ndo. Giai thuat, gibng nhu tinh todn nhitng phép tinh chia dai theo
mot trinh tu chinh xdc ma khdng bi thay ddi trong bat ki tinh hudng nao. Nhitng nguyén tic
don, nhu viét hoa, dugc ap dung mdt cach dan Ié trong nhitng trudng hgp cu thé.

Physical Procedures

M(rc d6 cua qua trinh thao tac trong hoc tap thay d8i theocac mén hoc khac nhau. Nhiing yeu
cAu van ddng cd thé can thiét cho viéc doc cd thé chi bao gom mdi viéc dua mét qua lai va
ph&i hgp rdt nho dé 1at trang. M&t khéc, gido duc thuc hanh va hudng nghiép yéu ciu nhiing
thao tac tay chan phuc tap va réng I6n hon, nhu chgi quan vgt hay déng moét thir d6 dac nao
do6. Nhitng nhan té gop ph”én vao hiéu qua cla cac thao tac tay chan bao gom siic manh, sy
can bang, su khéo léo, va téc déc téng thé trong chuyén ddng. Nhitng hoat ddng ma sinh vién
yeu thich trong thdi gian ranh roi nhu thé thao va nhitng tro chdi dién tir déu doi hoi nhitng
qua trinh vén ddng tinh t& cla cd thé.



Vi du trong I6p hoc

Phan 16n cac tiéu chudn vé gido trinh déu dudc té chlc xoay quanh nhitng khai niém ma théng
thuong dugc dat tén bdi mot hay hai tir. Mot khai niém nhu “Hinh tam gidc” bao gom tat ca
nhitng phan thong tin sau:

e TU vung (thong tin): can, canh déu nhau, canh huyén.

e Khai quat (thdéng tin): Moi tam gidc vuéng déu cé mot goc 90 dé.

e Qué trinh tu duy: dan dat nhitng chfng minh va tim ra do dai canh bén ctia mot
tam giac vuong.

e Qua trinh thao tac: V& hinh vudng bdng mot chi€c compa va mot chiéc thudc ké.

Hé thong nhan thic

Qua trinh tu duy trong Hé théng nhan thic dudc thuc hién dua vao ki€n thirc. Qua trinh nay
cho chulng ta truy cap thong tin va cac qua trinh trong bé nhd clia minh va gilp ching ta thao
tac va st dung kién thic nay. Marzano chia hé théng nhan thirc thanh bén phan nhu sau:
nhdc lai kién thic, hi€u, phan tich va st dung kién thirc. M6i qua trinh lai bao gdm qua trinh
phia trudc nd, vi du nhu hiéu dodi hoi phai nhic lai cac kién thirc; phan tich doi héi phai hiéu, ...

Nhéc lai kién thic

Gi6ng nhu mitc dé nhan biét trong Thang phan loai tu' duy cua Bloom, Nhac lai kién thic lién
quan dén viéc gdi nhd nhitng théng tin c6 dinh trong bé nhd. O muc doé hiéu nay, hoc sinh don
thuan nhd lai nhitng su viéc, nhitng chuoi sy kién hay nhitng qua trinh mot cach chinh xac nhu
ching da dugc luu tri.

Hi€u

O mUc do cao han, “Hiéu” yéu cau xac dinh diéu quan trong dé nhd va dit nhifng théng tin &y
vao trong nhitng pham tru thich hgp. Do d6, k§ ndng dau tién cua hiéu la téng hgp. Téng hap
yéu cau nhan ra nhitng thanh phan quan trong nhat cta khai niém va xo6a di bat ky diéu gi
khéng quan trong hodc khdng lién quan dén. Vi du nhu mdt hoc sinh hoc vé cudc thdm hiém
cla Lewis va Clark sé& phai nhé nhitng tuyén dudng ma nhitng nha tham hiéu d& di ch khdng
phai 1a s6 lugng vii khi ma ho mang theo. Tat nhién, thanh phan quan trong trong mdi khai
niém con phu thudc vao tirng ngl canh cua bai hoc, vi vay nhitng théng tin dudc ghi nhé theo
chu dé sé rat da dang trong moi tinh huéng khac nhau va trong moi hoc sinh khac nhau.

Théng qua su trinh bay, thong tin dugc sép x&p thanh nhitng pham tri nham gitp cho viéc tim
kiém va st dung hiéu quéa hon. Nhitng c6ng cu d6 hoa nhu ban dd va biéu d6 ho trg qua trinh
nhan thirc nay. Nhitng céng cu tu duy tuong tédc nhu Céng cu xép loai truc quan cho
phép hoc sinh so sanh nhitng danh giad ctia cac em v@&i ngudi khac, Céng cu ly giai truc
quan cho phép hoc sinh phat trién cac s6 dd hé théng va Céng cu thé hién chirng
c, hd trg viéc dua ra nhitng ly 1& t6t, dong thdi dap ing muc dich cua viéc trinh bay
kién thtrc.

Phan tich

Phan tich 1a mirc dd phuc tap hon “Hiéu” dan thuan, bao gém ndm qua trinh nhan thdc, d6 1a
két ndi, phén loai, phén tich 15i sai, khdi quat hda va cu thé héa. Bang viéc thuc hién nhifng
qua trinh nay, ngudi hoc cé thé sir dung nhitng diéu ma ho d3 dudc hoc dé tao ra nhitng hiéu
biét mdi va tim ra nhitng cach ap dung kié€n thirc da hoc vao nhirng tinh huéng mdi.

S« dung kién thirc

M(c d6 cubi cung clia qua trinh nhan thirc chd trong vao viéc s dung kién thlc. Marzano goi
nhirng qua trinh nay la st dung ki€n thdc. Nhitng qua trinh sr dung kién thirc la nhitng bo
phan cdu thanh dac biét quan trong cla tu duy trong viéc day hoc theo du an vi ching bao
gom nhirng qua trinh dugc ngudi hoc st dung khi thuyc hién va hoan thanh mét nhiém vu cu
thé.

Pua ra quyét dinh Ia mot qua trinh nhan thic cé lién quan dén su can nhdc nhitng chon lua dé&
xac dinh chiéu huéng thich hgp nhat clia hoat déng.
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Giai quyét van dé xuat hién khi mot chudng ngai vat nay sinh trong khi thuc hién muc dich.
Nhirng k§ nang phu ctia qua trinh nay bao gém nhan ra van dé va phan tich van de.

Thi nghiém thyc nghiém lién quan dén viéc dat ra nhitng giad thuyét vé vat ly hay hién tugng
tam ly, lam thi nghiém, va phan tich két qua. Vi du, & I8p 3, thiét ké cac thi nghiém vé cay
dau va phan tich cac diéu kién t6i vu cho su tang trudng chinh la viéc Nhitng thi nghiém vé
cay dau cua hoc sinh I&p ba va viéc phan tich nhitng diéu kién ly tudng cho su tang trudng da
dinh hudng cho viéc diéu tra thi nghiém. D& biét thém mot vai thdng tin nita vé du an nay ,
hay xem hd so bai day, Cudc thi tréng nhitng cdy déu khdng I6.

Khao sat tudgng tu nhu thi nghiém thuc nghiém nhung né bao gom nhirng su viéc trong qua
kh(r, hién tai va tuong lai. Thi nghiém thuc nghiém c6 nhitng nguyén tac riéng trong viéc rat
ra cac két luan dua vao két qua phan tich théng ké, con khao sat thi can phai cé nhiing lap
luan logic. Trong mot thi nghiém thuc nghiém, ngudi hoc quan sat va thu thap di liéu truc ti€p
vé hién tugng; con trong mét cudc khao séat, théng tin thu dugc chd yéu bang céch gian tiép
tlr nhitng nghién cru va y ki€n cta nhirng ngudi khac théng qua nhirng bai viét, nhitng bai noi,
ho&c qua nhitng ngudn khac. Vi du hoc sinh trung hoc phé théng t& chirc mét cudc diéu tra khi
thuc hién nghién clru nhitng van dé vét ly phd bién va st dung nhiing diéu cdc em hoc dugc
dé& thuyét phuc nhitng nha 1ap phap tai trg cho cadc nghién clfu dic thu vé vat li. Xem du anTéi
mudn dudc gidp d&! Nhitng nha vat |yEIEENEI 8 biét thém chi tiét.

Hé thong siéu nhan thirc

Hé thdng siéu nhan thic 1a “trung tdm diéu khién” qua trinh tu duy va diéu chinh tat ca cac hé
thong khac. Hé thdng nay dat ra nhitng muc dich va quyét dinh nhitng théng tin nao la can
thiét va nhirng qua trinh nhan thic nao la phu hdp nhat véi muc dich da dat ra. Sau dé hé
th8ng nay gidm sat cac qua trinh dd va thay ddi khi can thiét. Vi du, mét hoc sinh trung hoc co
s@ dang tham gia xay dung mot bao tang ao vé nhirng loai da khac nhau. Trudc tién, cau bé
thiét Iap muc tiéu cho ndi dung va hinh thirc clia trang Web. Sau d6 cau bé chon lua ky thuat
ma cau cé thé s dung dé€ tim hiéu nhitng diéu cn biét vé& cach thiét k& mot trang Web. Trong
khi cdu bé thuc hién nhitng k¥ thuét, cdu theo d&i hiéu qua clia nhitng ki thuat nay, thay dGi
ho3c stra ddi cach ciu thuc hién d& cudi cling cdu bé cé thé hoan tat thanh cdng cong viéc cla
minh.

Nhifng nghién ciu vé siéu nhan thic, chu yéu tap trung vao van hoc va toan hoc cho thay mét
bang ch’ng thuyét phuc 1a viéc hudng dan va hé trg trong viéc lam chi va diéu chinh qua
trinh tu duy cé thé cé nhitng téc ddng manh mé dén két qua dat dudc. (Paris, Wasik, Turner,
1991; Schoenfeld, 1992).

Tu hé thong

Nhu tat ca gido vién déu biét, cung c&p cho hoc sinh nhitng chi dan trong k¥ thudt nhan thirc
hay thdm chi la ca nhitng ky nang siéu nhan thdc, khdng phai lic nao cling du dam bao rang
cac em s& hoc. Gido vién con thudng ngac nhién mdt cdch tha vi dé& kham pha ra rdng mot hoc
sinh da hoan thanh dudc mot nhiém vu ma cac em xem la rat khd. Nhitng tinh huGng nay xuat
hién bdi gbc cua viéc hoc 1a Tu hé thdng. Hé thong nay bao gom thai do, Iong tin va tinh cdm
quyét dinh ddng luc cd nhan d€ hoan thanh nhiém vu. Nhitng nhén t6 gép phan vao dong luc
nay la: Su quan trong, tinh hiéu qua va cam xuc.

Su quan trong

Khi mot hoc sinh d6i mat v8i mot nhiém vu hoc tap, mot trong s6 nhitng phan rng dau tién
cla em la phai xac dinh xem bai tap dé quan trong vdi em nhu thé nao. Co diéu gi em mudn
hoc hay c6 diéu gi lam em tin rdng minh can phai hoc ? Liéu rang viéc hoc tap sé& giup em dat
dudgc mot muc tiéu dugc xac dinh trudc?

Tinh hiéu qua

Tinh hiéu qua, theo nha phat trién ly thuyét x3 hdi hoc, Albert Bandura (1994), d6 Ia niém tin
cla con ngudi vé kha nang hoan tat mét nhiém vu nao dé moét cach thanh cong. Hoc sinh véi
muc d6 cao cua tu hiéu qua déi mat véi nhitng nhiém vu thi thach, cé niém tin rang cac em
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cb cac ngudn luc dé di dén thanh cdng. Nhitng hoc sinh nay hoat ddng siu trong cac nhiém vu
dudc giao, bén bi trong céng viéc va vugt qua nhirng thach thirc.

Bandura m6 ta mdt vai cach thi‘c ma hoc sinh cé thé phat trién cam xuc tu hiéu qua. Cach tét
nhat la théng qua nhitng trai nghiém thanh c6ng. Nhiing kinh nghiém khéng dudc qua khé hay
qua dé. Nhitng su that bai Iap di 1ap lai pha hoai tu hiéu qua , nhung thanh céng & nhiing
nhiém vu dgn gian thai qud khdng phat trién nhitng cam gidc “dan hdi” can cho sy bén bi
trong nhitng nhiém vu kho khan.

Cam xic

M3c du hoc sinh khéng thé diéu khién dudc cdm xuc lién quan dén kinh nghiém hoc tap,
nhirng cdm xdc nay cé6 mét anh hudng to 16n dén dong luc. Nhitng ngudi hoc co hiéu qua sur
dung k¥ ndng siéu nhan thirc d& gitp hoc d8i phd v6i nhitng phan ng cdm xuc tiéu cuc va Igi
dung nhitng phan (ng tich cuc. Vi du, mot hoc sinh véi nhitng cam xuc tiéu cuc vé viéc doc
nhirng tai liéu k§ thuat, khi cé hirtng tha doc trudc khi di ngu, cdu bé cé thé quyét dinh doc
sach gido khoa hda hoc.

Trong Iép hoc v@i phan loai tu duy méi cia Marzano

Vi du cho béc ti€u hoc

Lonnie la mdt hoc sinh 18p b8n tham gia vao mét bai hoc dua trén du an, TU Bién tdi
Lé’n, trong d6 cau nhin thdy nhirng thanh phé trong vung va tam quan trong cla
nhitng thanh ph6 nay trong vai tro la trung tam kinh doanh va thugng mai. Lonnie gan nhu
hoan toan dudc thic ddy bdi nhitng phan (ng cdm xuc dén cac hoat ddng trong I8p. Cau bé it
quan trong tGi nhitrng bai tap mén hoc thong thuéng nhung von tinh to mo, va cau bé thudng
tim thay diéu cudn hut minh trong mon hoc. Lonnie Ia mot hoc sinh tu tin va dugc danh gia
cao vé kha nang hoan thanh cac nhiém vu dudc giao mac du khéng phai Iic nao cau bé ciling
hoan thanh chidng.

Lonnie khdng phai I& moét cau bé ludi biéng, nhung ciu thudng chuyén tir chd nay sang chd
khac ma khdng theo ding k& hoach da dé ra. Gido vién cua ciu hi€u kha ré hoc sinh ciia minh
va thdy rdng chang can phi nhiéu thai gian dé& hinh thanh kha ndng hiéu qua clia Lonnie. C6
gido ciing biét rdng ciu bé sé& dé dang ndm bat nhitng k¥ thudt nhan thirc ma cdu can d€ hoan
thanh du an. Nhirng linh vuc ma Lonnie can giip d& nhiéu nhat 1a phan 'ng cam xuc va siéu
nhan thlc clia cdu ay. Vi du an cho phép chon lua, c6 gido sé gilp Lonnie lva chon cho minh
mot doanh nghiép dia phuong ma cau bé quan tam. Lonnie rat quan tam tdi xe may, vi vay co
gido da khuyén khich cdu bé lam moét bai nghién clru vé linh vuc kinh doanh dé. C6 gido cling
cung cap cho cau mot loat nhirng danh sach cac nhiém vu phai dugc hoan thanh va thgi gian
dé& thuc hién cong viéc clia cdu bé nham phat trién kha niéng siéu nhan thirc cta cu.

Théng qua qua trinh I1am viéc véi Lonnie dé& hinh thanh cac k§ ndng siéu nhan thic clia cdu bé
va cung cép nhitng du an hoc tdp cho phép em cé thé theo dudi diéu minh quan tdm, cd gido
dang tao ra mdt méi trudng ma & dé em cd thé suy nghi sdu sic vé nhitng diéu dang hoc. Nhu
vay, cung mot luc, cb gido da giup dd Lonnie tao dung nhitng k¥ nang va ky thuat sé phuc vu
em trong suét cudc ddi sau nay.

Vi du cho bac trung hoc co sé

Jessica dang thuc hién bai hoc, Chgi bo’ng, mot bai hoc dua trén dua &n ma hoc sinh
hoc toan hoc vé mon béng chay. Em thich nhitng I6p hoc nhan van nhu Anh van va lich st thé
gidi han, va em khong cé quan tam tdi bat ky diéu gi lién quan téi bong chay. Tuy nhién, tur
khi con nhd, em da quyét dinh rang minh sé& trd thanh mot nha bdo va mudn theo hoc & mét
trudng tu noi cé chudng trinh dao tao chuyén nganh bdo chi néi tiéng . Vi vay, Jessica thay
nhirng viéc em lam trong I8p hoc toan cling quan trong bdi vi né gilp em dat dugc muc dich
clia minh I1a vao mét trudng cao ddng tdt mac du né khéng con dic biét thid vi d6i véi em nita.

Jessica la mot hoc sinh giéi, nhung em khong giéi mén todn bang mon vén, va vi vy em ciing
hoi mién cudng dé tham gia du an vi su' sg hdi em s& 1am ban than minh va nhitng ngudi khac
that vong. Vi gido vién clia em biét diéu nay nén cd da chac chan rdng Jessica c6 nhitng ky

nang va kié€n thirc tién quyét va déng vién em rat nhiéu. Khi viéc tu' hé th6ng cua Jessica cung
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c8p dodng luc cho em hoc tap, nhitng hé théng khac cé thé dam duong qua trinh hoc tap cua
em.

Jessica bdt dau bai hoc béng viéc hoc nhitng dinh nghia ciia mét s6 tir vung cd ban. Trong khi
em hoc théng qua du an hoc tap, gido vién dua ra hudng dan ho trg cho viéc hoc tép clia em
théng qua nhiing hé théng khac nhau. Khi Jessica dugc yéu cau so sanh gilta cac théng ké
khac nhau ctia nhirng ngugi chai, gido vién da lam mau nhitng loai két n6i ma em can lam, va
khi em dat t8i mét thdi diém nhét dinh cua du an ma em phai chon mét khia canh clta béng
chay d&€ nghién ctu sdu hon, gido vién d& hudng dan em dua ra quyét dinh ctia minh.

D& khuyén khich tu duy siéu nhén thirc, gido vién sdp x&p nhirng tiét hoc theo nhém nhé vao
nhitng thai di€m then chét trong du &n hoc tdp va Jessica phan anh tién trién cdng viéc trong
bai viét cia em . Bang viéc chil tdm vao tat ca cac hé théng cling nhu pham vi kién thirc, gido
vién day mén hinh hoc cua Jessica phat trién kha ndng réng Jessica sé phat trién k§ ndng tu
duy bac cao trong todn hoc va em sé& c6 thé ap dung nhitng diéu hoc dudc trong nhitng tinh
huéng mdi.
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